La valutazione e il portfolio
Comprendere i significati del portfolio come opportunità di valutazione e autovalutazione

Il contributo della famiglia per una gestione formativa del Portfolio

Gestione dei rapporti con la famiglia nel proprio istituto scolastico

La nuova riforma della scuola assegna un ruolo essenziale alla famiglia nella gestione del Portfolio delle competenze individuali. Infatti pare di fondamentale importanza coinvolgere il più possibile i genitori nel percorso di formazione dei propri figli. E’ per questo che il docente tutor tra i vari compiti ha anche quello di curare il rapporto con le famiglie. Nel nostro Istituto, ad esempio, all’inizio dell’anno scolastico si è presentato ai genitori il Porfolio e  sono state consegnate delle schede che le famiglie dovevano compilare per chiarire alcuni aspetti del carattere del proprio figlio e raccogliere informazioni utili per la compilazione del Portfolio (tali schede sono poi state archiviate nella sezione Accoglienza del Portfolio). Si è poi è deciso di incontrare i genitori per colloqui individuali a metà dei due quadrimestri (novembre – aprile) per mostrare loro la composizione del Portfolio . E’ stato a questo proposito rilevante l’apporto delle famiglie per  rendere il Portfolio uno strumento veramente utile: il loro compito si è attuato nei colloqui con i docenti, che spesso sono  avvenuti proprio avendo davanti il Portfolio del proprio figlio : lo sfogliare le pagine della cartella del Portfolio  ha fatto nascere osservazioni e suggerimenti spesso interessanti  per la sua compilazione e per le strategie che eventualmente si è ritenuto opportuno adottare.

Individuazione dei momenti per costruire il Portfolio

Non è sicuramente facile trovare all’interno dell’orario settimanale dei momenti dedicati alla compilazione del Portfolio. Per quest’anno scolastico il nostro istituto ha assegnato diverse ore al tutorato e al coordinamento degli insegnanti delle classi prime in cui la riforma veniva attuata. In tal modo (ma le ore non sono bastate!) si sono trovati spazi orari per compilare le cartelle del Portfolio. Per incontrare i genitori in colloqui individuali è stato sospesa l’ora di ricevimento settimanale, per convocarli su appuntamento: in tal modo il tempo a loro disposizione era più lungo e i colloqui potevano avvenire anche in orari pomeridiani, cercando così di venire incontro alle difficoltà legate ad orari lavorativi. 
Costruire strumenti per comunicare con le famiglie

Il Portfolio è sicuramente uno strumento utile per confrontarsi con le famiglie. In una prima sezione, Accoglienza, l’alunno presenta se stesso, con la sua carta d’identità, i suoi interessi, le sue inclinazioni.  Seguono la scheda compilata dalle famiglie e i test d’ingresso. In esso vengono raccolte, nella sezione Valutazione, le verifiche ritenute significative per il percorso formativo dell’alunno, ma anche osservazioni fatte dai ragazzi nei colloqui individuali con il tutor della classe che avvengono verso al fine dei due quadrimestri (dicembre – maggio). Così i genitori hanno modo di conoscere aspetti latenti del carattere del proprio figlio e di intervenire con suggerimenti ed osservazioni utili al proposito.

Predisporre uno strumento per documentare nel Portfolio i rapporti con le famiglie

In un’ultima sezione del Portfolio vengono riportati alla voce “Rapporti con le famiglie” i risultati dei colloqui individuali avvenuti con i genitori. La scheda è divisa in due parti, I e II quadrimestre, e sono annotate le date degli incontri e le osservazioni emerse. In tale sezione è possibile anche inserire colloqui avvenuti con esperti , ad esempio con psicologi, sempre col consenso dei genitori.

Sperimentazione dello strumento prodotto

E’ sembrato molto utile questo avvio di riforma ed in particolare l’impostazione data al Portfolio per capire in cosa possa essere migliorato per il prossimo anno scolastico. Sicuramente quest’esperienza  potrà servire  per affinare l’uso dei nuovi strumenti richiesti dalla riforma.

Monitoraggio del grado di soddisfazione dei docenti in merito ai colloqui con i docenti

La compilazione del Portfolio è sicuramente onerosa e si viene ad aggiungere ad una mole di compiti che si devono sviluppare al di fuori del proprio orario di lavoro. I vari docenti membri dell’équipe pedagogica sono tenuti a collaborare con il docente tutor inserendo nella cartella Portfolio le verifiche ritenute più significative. E’ sicuramente vero che per gli insegnanti che hanno molte classi questo compito diventa pesante da espletare.

Monitoraggio del grado di soddisfazione dei docenti in merito ai colloqui con i genitori

I genitori nei vari colloqui sono stati invitati ad esprimere un loro parere in merito al Portfolio e nel nostro istituto è anche prevista a fine anno una riunione di tutti i genitori delle classi prime in cui è stata avviata la riforma per sentire un loro diretto parere.

Per la mia esperienza di quest’anno posso dire che nessun genitore si è espresso negativamente in merito al Portfolio. Hanno anzi in molti apprezzato il lavoro che è stato svolto e sono rimasti compiaciuti nel leggere e nello sfogliare le pagine della cartella in quanto hanno appreso dei particolari del mondo privato del proprio figlio, emozioni e sentimenti, che non avevano ancora conosciuto. 
Analisi dei colloqui con i genitori finalizzati alla gestione del Porttfolio

Dai colloqui con i genitori sono emersi apprezzamenti nella struttura del Portfolio e solo qualcuno si è chiesto che cosa ne sarà di questo curriculum vitae del proprio figlio. Tale Portfolio accompagnerà lo studente in tutte la fasi della sua vita scolastica, dimostrando i progressi fatti e le competenze acquisite nel percorso formativo individuale. Si è pensato che, poiché la cartella acquista uno spessore sempre maggiore, alla fine del ciclo della scuola secondaria di primo grado esso sarà rivisto ed unificato in un unico raccoglitore, per essere in tal modo più fruibile da parte dei docenti della scuola secondaria di secondo grado. Così come del resto potrebbe avvenire anche per i Portfoli strutturati già a partire dalla scuola dell’infanzia e dalla primaria.
